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संचालन
खचच को कम करने और उत्पाद की गुणवत्ता में सुधार के ललए संचालन, संसाधन, और ऊर्जा के 

सही उपयोग पर ननगरानी और ननयंत्रण रखें

In partnership with
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अपने संचालन को भनवष्य के हहसाब से तैयार करें
• उत्पादन को कुशल करें ताकक खचच कम से 
कम हो और व्यापार र्जल्द से र्जल्द सचुारु हो 
पाए
• आपके पास उचचत र्जानकारी हो
• ज्यादा से ज्यार्जा उत्पादन
• उत्पाद में कम से कम दोष
• कच्चे माल, ऊर्जा और पानी की बचत
• उत्पादन से पयावरण को कम से कम 
नुकसान हो

बेहतर 

उत्पादन

संसाधन

र्जानकारीकाम का
प्रवाह

उत्पादन में लचीलापन औद्योगगक संचालन

संसाधन क्षमता
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उत्पाद की कीमत आखखरी उपभोक्ता के बारे में सोचें, आपके ललए वो ककतना महत्व  रखता है

काम के महत्वको 
पहचानें संचालन में ककस काम का ककतना महत्व है ये पहचानें और गैर र्जरूरी चरणों को खत्म करें

कायच प्रवाह बनाएं र्जरूरी संचालन को व्यवस्थित तरीके से करें, उसे प्राथनमकता दें ताकक उत्पादन सुचारु  हो और ग्राहक तक उत्पाद सही वक्त पर पहंुचे

‘PULL’ तकनीक 
से काम करें बार्जार में अपने उत्पाद की मांग बढाएं रखें ताकक ग्राहकों को आपकी र्जरूरत  हो न कक आपको ग्राहकों की

गुणवत्ता पर र्जोर ननरंतर सुधार के ललए बबादी को कम करने और संचालन के ललए मानक तय करने को अपनी आदत में शुमार करें

लचीलापन उत्पादन
लचीना-कम से कम बबादी ताकक हर एक 
चरण में बचत से उत्पाद की कुशलता बढ 
सकेगी

 फैक्ट्र ी को साफ सुथरा रखें
 उपकरणों का रखरखाव
 भंडार और कायचिल से फालतू सामान हटाएं
 संचालन को सुचारु करें और र्जगह का सही उपयोग 

करें
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उत्पाद में दोष
दोबारा उत्पादन और सै्क्रप को
ननपटाने का काम बढता है

ज्यादा उत्पादन
र्जरूरत से ज्यादा और मांग से 

पहले उत्पादन

इंतदार
दसूरे काम की शुरुआत से 
पहले इंतर्जार का समय

प्रनतभा का गलत इसे्तमाल
सही प्रनतभा को सही काम में न 

लगाना

पररचालन
उत्पादन का गलत 
पररचालन/कडलीवरी

भंडार
भंडार में पडा गैर र्जरूरी सामान

मौरू्जदगी
काम के वक्त लोगों की

मौर्जूदगी

अनतररक्त संचालन
उत्पाद की र्जरूरत से ज्यादा 

गुणवत्ता

नीचे दी गई आठ चीर्जें  पर अगर ध्यान नहीं हदया गया तो उत्पादन की गुणवत्ता पर बुरा असर पडेगा
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छाटें (Sort)
कायचिल पर लसफच  र्जरूरत 

का सामान रखें

सही र्जगह पर सही
सामान

सामान को ऐसे रखें कक काम 
करने में आसानी हो

रखरखाव 
(Shine)

कायचिल को साफ सुथरा 
रखें

मानकीकरण 
(Standardize)
हर काम को करने का मानक 

तय करें

बरकरार रखें 
(Sustain)

गुणत्ता को बरकरार रखें

5S तकनीक के इस्तेमाल से काम का संचालन सही तरीके से होता है

काम करने का वैकस्थिक तरीका

मानक संचालन प्रकिया (SOP) को सही िम में ललखें और काम को करने का सही तरीका स्पष्ट करें

• 5S के हहसाब से मानकीकरण कर के उत्पादन और उत्पाद दोनों की गुणवत्ता बढाएं
• कमचचाररयों को अपने काम का मूल्यांकन करने के ललए प्रेररत करें ताकक उन्हें अपनी गलनतयों का 

अहसास हो
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सामान की कुशलता 

 

कच्चे माल की पहचान  
उसका सही इस्तेमाल 
  

बबादी को कम करें 
 

बबादी को  टाएं और उसे 
सही तरीके से फेकें  
 

 
पानी की बचत 

 

पानी का ककफायती इस्तेमाल 
 

 
ककतना पानी बबाद हो रहा है 

 

बेकार पानी का सही उपचार 
 

 
ऊर्जा की बचत 

 

ऊर्जा का ककफायती  
इस्तेमाल 

 
ककतना प्रदषूण हो रहा है 

 

प्रदषूण को कम या ननयंकत्रत 
करें 

 

 
टा
एं

ब
ढा
एं

संसाधनों की योग्यता

UNIDO, 2015
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सै्क्रप का दोबारा
इसे्तमाल

स्वच्छता का
खास ख्याल

कचे्च माल में 
बदलाव

संचालन पर 
ननयंत्रण

नए उपकरणों
का इस्तेमाल

नई तकनीक 
का इस्तेमाल

वैकस्थिक चीर्जों
का इसे्तमाल

उत्पाद को
बेहतर बनाएं

संसाधनों की योग्यता

UNIDO, 2015

संसाधन की गुणवत्ता को
बढाए और 

सव्स्छ उत्पादन को बढावा दें
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र्जानकारी के हहसाब से उद्योगों का स्वचालन
• औद्योगगक स्वचालन- ननयंत्रण प्रणाली और 
सूचना प्रौद्योगगकी के उपयोग से उत्पादन की 
प्रकिया को स्वचाललत बनाएं

 सेंसर और स्वस्वच के र्जररए मशीन को संवचाललत कर के VFD या PLC से 
र्जोड सकते हैं
(VFD- मशीन की फ्रीक्वेंसी और वोले्टर्ज को संभालने वाली मशीन) 
(PLC- मशीन के संचालन को कंटर ोल करने वाला यंत्र)

 बेहतर स्वचालन के ललए कृकत्रम होलशयारी (artificial intelligence) की 
र्जरूरत है
इसके र्जररए मशीन गलनतयो को पकड के उसे खुद सुधारता है।

खचच कम होता है और 
काम में दोष की

संभावना कम होती है

उत्पाद की गुणवत्ता 
और योग्यता बढती है
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संसाधनों का प्रबंधन: ऑन कडमांड स्वचाललत 
उत्पादन के ललए आंतररक आपूनतचकता की र्जरूरत है

संचालन की समीक्षा के ललए तकनीक का 
इस्तेमाल : व्यवसाय को भनवष्य के ललए 
तैयार करने के ललए तकनीक और सूचना 
प्रोद्योगगकी (IT) से र्जोडना र्जरूरी.

मशीन और उत्पादन : नई मशीनें (रै्जसे 3D 
कप्रटंर) ज्यादा उत्पादन करने में मददगार है

गुणवत्ता का आश्वासन: कंप्यटूर गलनतयों 
को पकडता है और तकनीक उसे सुधारने में 
मदद करता है

पररचालन और आपूनतच शंृ्खला
प्रबंधन: तकनीक के इस्तेमाल से पररचालन 
को सुचारू और स्वचाललत करें

र्जानकारी के भरपूर स्वचालन- व्यावसागयक सचंालन
आपूनतच शंृ्खला के ललए 
सूचना का प्रवाह

औद्योगगक 
उपयुक्तता

मशीनों की 
समीक्षा करें

आधुननक 
उपकरण

कंप्यूटर का
दृकष्टकोण

उत्पादन में रोबोट 
का इसे्तमाल

संसाधन और आपूनतच
शंृ्खला प्रबंधन के ललए 
ब्लॉकचेन का इसे्तमाल

स्वचाललत टरक

आधूननक 
यूननफॉमच
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 हर संचालन को व्यवस्थित 
करें
 समस्या और उसके असर

को समझें
 समस्या कैसे पैदा हुई और 

उसे कैसे ठीक करना है
 समस्या का समाधान कैसे 

करें

 टीम वकच  और तकनीक के
इस्तेमाल से समस्या का 
समाधान आसान होता है

लगातार सुधार करते रहें

सूचना की
कमी

कायचप्रवाह में
हदक्कत

बबादी और 
प्रदषूण

हदक्कतें

संसाधनों का
गलत इसे्तमाल गलत तरीका श्नमकों की 

कमी

वर्जह असर

संसाधनों की
योग्यता

उत्पादन में 
लचीलापन

स्वचालन
समाधान
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बेहतर 

उत्पादन

संसाधन

र्जानकारीकाम का
प्रवाह

अपने संचालन को भनवष्य के हहसाब से तैयार करें

Lean Manufacturing Industrial Automation

Resource Efficiency
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संचालन
खचच को कम करने और उत्पादकता की गुणवत्ता में सुधार के ललए संचालन, संसाधन, और 

ऊर्जा का सही उपयोग पर ननगरानी और ननयंत्रण रखें
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